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De Energiebox
Inzicht geven in de 

invloed van gedrag op de 
hoogte van de 

energierekening

Lokale 
werkzoekenden

opleiden en in dienst 
als energiecoach

Adviesgesprek met 
de bewoner

Doos met 
energiebesparende 

producten

Adviesrapport met 
tips en 

bespaarbedrag

Uitbreiding service 
voor huishoudens 

die in 
energiearmoede 

leven

In 17 gemeenten actief
Meer dan 40.000 huishoudens 

geadviseerd



De rol van Energiebox in de energietransitie

‘’Het gesprek met de energiecoach was heel 
aangenaam en vormde een stimulans om ermee aan 
de slag te gaan. We hadden al wel het idee om 
zuiniger met energie om te gaan, maar daar kwam 
het niet echt van. Door het gesprek zijn we ons 
bewuster geworden van de mogelijkheden. ‘’

H. O., bewoner Zeist



Werving
Uitnodiging per brief of e-mail door corporatie / gemeente / loket 
Opbouwen lokaal netwerk van stakeholders
Huis-aan-huis werving door de coaches
Presentaties en bijeenkomsten in de wijk
Posters, flyers, filmpjes, artikel in huis-aan-huis krant, social media, etc.

Advies
 Lokale energiecoaches
 Digitale adviesomgeving op basis van berekeningen Milieu Centraal
 Verzamelen kennis over gedrag en wensen bewoner door persoonlijk gesprek
 Inzicht geven door energieverbruik bewoner te vergelijken met gemiddelden
 Doos met energiebesparende producten
 Persoonlijk adviesrapport met tips en te realiseren besparing
 Enquête en drie herinneringsmails
 Digitale nieuwsbrief met seizoensgebonden energietips

Werkwijze Energiebox



 Persoonlijk en laagdrempelig

 Volledig ontzorgd energie besparen

 Door de doelgroep, voor de doelgroep

 Solide feitelijke basis omgezet in eenvoudig advies

Waarom werkt het?



 Leveren extra producten op basis van behoefte
 Inrichten helpdesk
 Aanbrengen energiebesparende producten
 Tweede adviesgesprek
 Intensievere werving en communicatie richting bewoners

Uitbreiding aanbod – aanpak energiearmoede



Sinds 2015

 Ruim 40.000 bewoners geadviseerd

 Respons wijkgerichte benadering ca. 15 - 20%

 Bewoners besparen gemiddeld 10% op energieverbruik, ofwel 300kg CO₂ / jaar

 Gem. gehaalde kostenbesparing ca. € 250,- per huishouden per jaar (prijsplafond-tarieven)

 Bewoners waarderen project met rapportcijfer 8,2

 100+ werkzoekenden opgeleid en aangesteld als energiecoach, planner of ambassadeur

Samenvatting resultaten



Meer informatie
Bas Bunnik (Directeur Energiebox): bas.bunnik@jma.nl
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